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一、 系统登录

1、启动湖北掌上交易 APP

2、选择投标人/代理机构/招标人进行登录

3、输入账号密码后点击登录
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二、 首页

2.1、 交易信息

方便用户查看各标段包的相关交易公告，用户可使用搜索框进行搜索，也可在下拉框中

进行公告类型、项目类型的筛选，选择对应公告即可点击查看。

2.2、 投标报名

前置条件：招标公告/资格预审公告审核通过。

功能说明：完善投标信息。

操作步骤：
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1、点击“投标报名”菜单，进入“我要投标”列表，如下图：

2、点击“公告详情”查看公告详细详细，点击“招标文件领取”按钮，进入“标书下

载”页面，如下图：

3、在招标文件下载页面，输入电话号码点击确认，即可下载招标文件及查看下载。
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2.3、开标日程

前提条件：无

基本功能：查看每日开标的相关信息

操作步骤：

1、点击“开标日程”，进入开标日程页面，选择对应日期查看当日开标项目相关信息，

也可通过右上方日历查看每天是否有开标，如下图：

2.4、中标项目

前置条件：项目已中标

基本功能：查看已中标的项目信息
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操作步骤：

1、点击“中标项目”，进入已中标项目页面，查看已中标项目。如下图：

2、点击中标项目可对已中标项目的各个环节进行查看

2.5、我的项目

前置条件：无

基本功能：查看我的项目相关信息

操作步骤：
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1、点击“我的项目”，进入我的项目页面，查看我的项目，选择对应项目即可查看该

项目的详细信息。如下图：

2.6、评标结果公示

前提条件：已通过电脑端发布评标结果公示

基本功能：查看评标结果公示及相关附件

操作步骤：

1、点击“评标结果公示”，进入评标结果页面，选择对应标段包进行查看。如下图：

2、在评标结果公示页面，可以对基本信息进行查看并对相关附件进行预览及下载，如

下图：
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2.7、中标结果公告

前置条件：已通过电脑端发布中标结果公告

基本功能：查看中标结果公告及相关附件

操作步骤：

1、点击“中标结果公告”，进入中标公示页面，选择对应标段包点击进行查看。如下

图：

2、在中标结公告页面，可以对基本信息进行查看并对相关附件进行预览及下载，如下

图：
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2.8、单位信息

前置条件：无

基本功能：单位信息的修改，查看及提交审批

操作步骤：

1、点击“单位信息”，进入单位信息页面页面即可对已填报的单位信息进行查看，如

下图：

2、在单位信息页面，点击右上角的操作，可对单位信息进行修改及提交。
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2.9、附件管理

前置条件：无

基本功能：对手机中的文件进行查看

操作步骤：

1、点击“附件管理”，进入我的文件页面进行查看。如下图：

2.10、 扫码签章

前置条件：实名认证
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首次进入扫码签章，需进行用户的实名认证，需先在提示页面点击去认证，在阅读完成

相关认证须知后点击开始认证。

认证分为银行卡认证和支付宝认证，在银行卡认证中需填写银行卡的相关信息，填写完

成点击开始认证，如下图：

基本功能：配合电脑端进行签章操作

操作步骤：

1、点击“扫码签章”，进入扫码页面，点击中间“开始扫码”按钮进行扫码，如下图：
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1、通过证书管理可对已有的证书进行新增及查看，如下图：
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新增证书时点击右上方加号选择对应证书类别，进入证书申领页面，填写相关信息，阅

读《CA 办理协议》后点击下一步，进行授权书材料上传并点击下一步并确认提交，如下图

2、通过印章管理可对已存有的印章进行管理，如下图：
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3、通过人员管理可查看人员及企业信息

4、通过授权管理对所授权平台及人员进行管理
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三、 办事指南

1、在首页下方通过点击“办事指南”，进入办事指南页面，点击标题即可看到对应消

息内容。如下图：

四、 政策法规

1、在首页下方通过点击“政策法规”，进入政策法规页面，点击标题即可看到对应消

息内容。如下图：

五、 智能客服

1、在首页下方通过点击“智能客服”，进入拼图验证页面，滑动滑块完成拼图即可进

入智能客服页面，在对话框中即可进行提问。如下图：
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